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SITUATIA )
PRIVIND ACORDAREA AUDIENTELOR iN ANUL 2019

Audienta este o intrevedere acordati unui solicitant de catre o persoana
care detine o functie de conducere in cadrul aparatului de specialitate al
Primarului orasului Boldesti-Scaeni. In functie de tematicd, audientele se pot
imparti in sesizari, reclamatii, cereri cu privire la o problema cu care se
confrunta persoana care solicita, cat si propuneri de perfectionare a activititii.

Potrivit dispozitiilor art. 225, alin.(1) din OUG 57/2019 privind Codul
administrativ ,,Alesii locali sunt obligati ca, in exercitarea mandatului, si
organizeze periodic, cel putin o data pe trimestru, intalniri cu cetdtenii, sa
acorde audiente si sa prezinte in consiliul local, respectiv in consiliul judetean o
informare privind problemele ridicate la intalnirea cu cetdtenii.”

Primdria orasului Boldesti-Scaeni dispune in prezent de un program de
audiente care le permite cetitenilor o legaturd directa cu edilii locali si care
asigurd transparenta decizionald necesari la nivelul comunitatii locale.

Programul de audiente la nivelul Primiriei orasului Boldesti-Scieni este
urmatorul:

- Functia detinuta
in cadrul
Nr. Numele si prenumele Aparatului de Zile de Ore de
Crt. specialitate al audiente audiente
Primarului
BUCUROIU MARTI 15.00-17.00
I CONSTANTIN ERIMIAR JOI 10.00-12.00

LUNI 12.00-14.00

2. | PREDEA GHEORGHE | VICEPRIMAR MIERCURI | 9001100

TUDOR FLORINA- SECRETAR LUNI 12.00-15.30
NELI GENERAL VINERI 9.00-11.00




La nivelul Primdriei orasului Boldesti-Scaeni audientele sunt acordate de
Primar, Viceprimar si Secretar General, cu participarea, in functie de tematica
audientei, a Arhiectului Sef, a sefilor de serviciu/birou, a directorului Directiei
de Asistenta Sociala.

In acest context, locuitorii oragului si nu numai s-au adresat Primarului, in
cadrul audienielor saptimanale, pentru a obtine rezolvarea problemelor cu care
se confrunta.

Inscrierea in audienta se face pe baza programarilor, in temeiul cererii
verbale sau scrise ori adresate prin telefon sau e-mail citre registratura sau
compartimentul de Relatii cu Publicul.

Solicitarea scrisd de inscriere in audientd trebuie si cuprinda cel putin
numele solicitantului, domiciliul, date de contact, persoana la care doreste
audienta, motivele audientei.

Registratura sau compartimentul de Relatii cu Publicul realizeaza
programarea audientelor $i comunicarea acestor programari catre solicitanti.
Programarea audientei nu poate depasi, de reguli, 30 de zile de la data depunerii
solicitarii.

Timpul alocat unei audiente nu poate fi mai mic de 5 minute sl mai mare
de 15 minute. Intr-o zi de audiente, timpul alocat acestora nu poate fi mai mare
de 180 minute (maxim 12 persoane inscrise).

Daca pentru solutionarea sau clarificarea problemelor pentru care
cetatenil au solicitat primirea in audientd se impune prezenta altor persoane,
acestea vor fi invitate sa participe la audiente.

in anul 2019 au fost inregistrate 23 audiente acordate de cétre Primar,
conform inregistrarilor din Registrul de evidentd audiente.

Principalele probleme ridicate s-au referit la:

- incadrare in munca;

- rezolvarea unor probleme familiale (acces in locuinta, ajutor
inmormantare, stabilirea domiciliului definitiv, acordare terenuri pentru
construire de locuinte, acordare locuinte sociale, repararea acoperisului
locuintei);

- probleme legate de terenuri (dobandire acte, concesionare, intabulare,
imprejmuire);

- circulatia mijloacelor de transport;

- conflicte intre elevi ai Scolii Gimnaziale Nr. 2 orasul Boldesti-Scieni;

- iluminat public;

- accesul la utilitatile publice.

Nu s-au avut in vedere solicitarile verbale formulate in mod direct, in
afara audientelor. O parte a problemelor ridicate de cetateni in cadrul
audientelor au fost solutionate in momentul audientei, iar pentru problemele a
caror solutionare a necesitat analize, verificari si documentare, acestea au fost
directionate catre compartimentele din cadrul aparatului de specialitate al
primarului.



In cazul in care problemele semnalate nu erau de competenta Primariei
orasului Boldesti-Scaeni, persoanele interesate au fost consiliate si indrumate
catre institutiile si autorititile competente.

Concluziondnd, se poate afirma ca cetitenii si-au exercitat dreptul de a
solicita audiente in conditiile legii, beneficiind din partea autoritatii publice
locale de intregul sprijin si competentd indrumare.

Intocmit,
Dinu Elena-Alina, inspector Relatii cu Publicul




